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sostenibilidad Cuba trabaja intensamente en la concepcién y desarrollo de estrategias fundamentales en materia de

educacion ambiental
objetivos de desarrollo sostenibles
planeacion estratégica

sostenibilidad para la nacion. En este contexto la educacion ambiental se ha convertido en un
componente esencial en la labor universitaria, proporcionando a las partes interesadas competencias
claves para enfrentar desafios globales mediante la integracion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) en los programas académicos. Sin embargo, persisten brechas entre las metas deseadas y los
resultados. El objetivo de la investigacion es contribuir a la planeacion estratégica de la educacion
ambiental en el Centro Universitario Municipal de Cumanayagua. Se utilizaron el método historico -
logico, analisis - sintesis, herramientas estratégicas derivadas del estudio del entorno interno y externo
(DAFO) y métodos empiricos como revisiones bibliograficas, entrevistas informales, observaciones
directas y encuestas. Como resultados fundamentales se establecieron y formularon estrategias para
potenciar oportunidades, desarrollar fortalezas, reducir debilidades y disminuir amenazas entorno a la
gestion de la educacion ambiental en el centro. El estudio contribuye al logro de las metas asociadas a la
sostenibilidad en la localidad de manera proactiva.
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sustainability Cuba is working intensively on the design and development of key sustainability strategies for the
environmental education

sustainable development objectives
strategic planning

nation. In this context, environmental education has become an essential component of university work,
providing stakeholders with key competencies to face global challenges by integrating the Sustainable
Development Goals (SDGs) into academic programs. However, gaps persist between desired goals and
outcomes. The objective of the research is to contribute to the strategic planning of environmental
education at the Municipal University Center of Cumanayagua. The historical-logical method, analysis-
synthesis, strategic tools derived from the study of the internal and external environment (SWOT) and
empirical methods such as bibliographic reviews, informal interviews, direct observations and surveys
were used. As fundamental results, strategies were established and formulated to enhance opportunities,
develop strengths, reduce weaknesses and diminish threats to the management of environmental
education in the center. The study contributes to the achievement of the goals associated with
sustainability in the locality in a proactive manner.
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Introduccion

Disimiles autores como Mateo et al., (2024a) refieren
que el Estado cubano protege el medio ambiente y los
recursos naturales del pais. Explican estos que dicha voluntad
se evidencia en normas que van desde la Constitucion
de la nacion, programas nacionales que abarcan todos los
organismos y mas reciente con la aprobacion de la Ley
150/2022 “Del sistema de Recursos Naturales y el Medio
Ambiente”. Este escenario fortalece el rol de la educacion
ambiental para la comprension de los nuevos enfoques,
conceptos, temas ambientales, definiciones, entre otros
elementos (Mateo et al., 2024a). Advierten Borjaetal., (2023)
que la misma debe tributar a la formacion de una conciencia
ambiental en los seres humanos que les permita convivir con
el entorno, preservarlo, y transformarlo en funcion de sus
necesidades, sin comprometer con ello la posibilidad de las
generaciones futuras de satisfacer las suyas.

Por otra parte, sefialan Pérez et al.(2024), referenciando
a Orihuela & Paredes (2015), que esta es clave para
comprender las relaciones existentes entre los contextos de
la naturaleza, la sociedad y la economia, asi como para
conseguir una percepcion mas evidente de la importancia de
los factores socioculturales en la génesis de los problemas
ambientales. Explican Mateo et al., (2024b) que la misma
ha evolucionado, a tono con los cambios en la conciencia y
el pensamiento ambiental contemporaneo; reorientando sus
objetivos al transito hacia el desarrollo sostenible mientras
que Pérez et al., (2024), la consideran como un proceso y un
factor de cambio social importante para promover y conseguir
la sostenibilidad del desarrollo.

En este sentido Pérez (2025) afirma que la misma se ha
consolidado como un componente esencial en la formacion
universitaria, al preparar a los estudiantes para abordar
desafios complejos mediante la integracion de principios de
sostenibilidad en sus decisiones personales y profesionales.
A tono con ello Soria et al., (2024) y Garrido et al.,
(2022) consideran que las universidades y sus entornos de
desarrollo juegan un importante papel en el cumplimiento
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) pues son
responsables de formar a los profesionales que impulsaran
el desarrollo de la sociedad, pero, a la vez, sirve de ejemplo
para promover un correcto desempefio ambiental que sea
capaz de transmitir a la sociedad la preocupacion por el
cuidado y proteccion del medioambiente. Por su parte, Pérez
(2025) y Espinoza et al., (2024) sefialan que estas, “como
centros de formacion de lideres y profesionales, tienen un rol
protagonico en la promocion de la sostenibilidad a través de
curriculos integrados, estrategias pedagdgicas innovadoras y
espacios para el aprendizaje practico”.

Afirman Valiente & Turro (2024) que el Ministerio
de Educacion Superior (MES), ha mantenido un trabajo
sostenido en la realizacion de actividades que tributan al

cumplimiento de los indicadores y las metas de la Estrategia
de Gestion Ambiental. Se trata de avanzar en la busqueda
y construccion de una cultura de la sostenibilidad, lo que
implica la aplicacién de diversos métodos y formas que
favorezcan cambios en los patrones culturales, sociales y
econdémicos que han condicionado la problematica vigente
(Marquez et al., 2021). Afirman Disotuar et al., (2024) que
las transformaciones que ocurren en el pais requieren que
el desempefio de la universidad esté en consonancia con los
objetivos mas apremiantes de la sociedad, dentro de los que
destaca los asociados a la dimension ambiental. Advierten
Pérez, Marquez & Rey (2024):

estas instituciones se orientan a cumplir no solo
las funciones sustantivas de la educacion superior:
formacion profesional, educacion de posgrado,
investigacion cientifica y extension universitaria, sino
que su capacidad para producir, difundir y aplicar
conocimientos, debe extenderse a la sociedad local en
su conjunto. (p. 336)

En el caso especifico de los Centros Universitarios
Municipales (CUM), estos autores, explican que es
significativo las contribuciones que realizan los mismos en
materia de capacitacion ambiental, ejecucion de proyectos
de investigacion, transferencias de tecnologias, promocion
de una adecuada cultura ambiental en las comunidades,
instituciones y empresas de los territorios. Todo ello dirigido
a contribuir a la correcta articulacion entre el desarrollo
local y los ODS. Asi mismo Pérez et al., (2024) resaltan
las potencialidades de estos para fomentar el conocimiento
ambiental y dotar de actitudes para actuar con responsabilidad
y perspectivas futuras de mitigacion.

A pesar que el MES en el pais ha actualizado los programas
y politicas en materia de la educacion ambiental, asumiendo
el concepto de desarrollo sostenible dentro de los planes
y programas de estudio, persisten brechas entre las metas
deseadas y los resultados. En la actualidad autores como
Mateo et al., (2024b), Planchez et al., (2024), Pérez (2019),
Pimentel et al., (2019) entre otros, en estudios realizados,
refieren insuficiencias en la formacion ambiental en el
proceso docente, la actividad metodologica, la superacion
y la labor extensionista en disimiles centros y escenarios
universitarios que denota falta de enfoque estratégico y
por tanto resulta insuficiente para promover una verdadera
comprension de los principios de sostenibilidad y su
aplicabilidad como resultado del cumplimiento de la mision y
responsabilidad social de la universidad cubana.

Los elementos mencionados,
Pérez (2025), retrasan la adopcion de estrategias alineadas
con la Agenda 2030 y demandan la ejecucion de acciones
en aras de perfeccionar la gestion educativa en materia

coincidiendo  con
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ambiental. Como explican Pérez et al., (2024) se hace
necesario que el CUM defina claramente como aportar,
con basamento cientifico metodologico, al desarrollo local
con actitudes ambientales que promueven y transforman los
procesos locales en aras de sentir y percibir los problemas, las
debilidades y fortalezas que poseen los entornos de actuacion
y sensibilizar a las partes interesadas para involucrarse
activamente en proyectos sostenibles de autotransformacion.

Coincidiendo con Espinoza et al., (2024) en que la
integracion de los ODS en la planificacion estratégica de
las universidades es un proceso fundamental para promover
la sostenibilidad en la Educacion Superior el objetivo de
la presente investigacion es desarrollar el analisis FODA y
CAME para la generacion de estrategias de mejora, anticipar
y abordar los desafios y oportunidades asociados y cumplir
la mision de ayudar a transformar la sociedad a través de una
mejor insercion de la educacion ambiental en los procesos de
docencia, extension e investigacion.

Materiales y métodos

Los diferentes métodos y técnicas que se asumen parten del
enfoque dialéctico-materialista. Del tipo tedrico, se utiliza el
historico-16gico, para el estudio de la problematica, asi como
el desarrollo de la misma dentro del contexto universitario.
El analisis-sintesis y el inductivo-deductivo para establecer la
relacion que existe los elementos analizados. Como método
empirico son utilizados la revision y andlisis bibliografico,
el cuestionario, la entrevista, tormenta de ideas y trabajo
en grupo.

Para el desarrollo de la investigacion se conformd un
equipo de trabajo compuesto por empleados del CITMA en
la localidad, miembros del grupo de proyecto del Gobierno
Local, funcionarios encargados de la capacitacion y la gestion
de la ciencia en actores claves del territorios y funcionarios
y docentes del Centro Universitario Municipal (CUM).
Coincidiendo con Mateo et al., (2024c) para la seleccion
se tuvieron en cuenta los criterios y cuestionario expuestos
por Cortés y Iglesias (2005), y Escobar y Cuervo (2008) para
el célculo de los coeficientes de competencias a partir de
los de argumentacion (Ka) y conocimiento (Kc), asi como la
disposicion a participar, experiencia cientifica y profesional
en el tema, capacidad de analisis, pensamiento logico y
espiritu de trabajo en equipo.

Los resultados obtenidos oscilan entre 0,90 y 0,94 (altos),
criterios estos aceptables de acuerdo con los autores
utilizados. La utilizacion sistematica del juicio intuitivo de
dicho grupo para obtener un consenso de opinion se realiza
de acuerdo a los criterios expuestos por varios autores. La
metodologia de la investigacion se muestra a continuacion
(ver figura 1):

#Trabajo con expertos

eDiagnéstico

eMatriz DAFO (fortalezas-debilidades-
amenazas-oportunidades)

*Matriz de Evaluacién de los Factores
Internos (EFI)

*Matriz de evaluacion de los factores
externos (MEFE)

eDesarrollo de la matriz cruzada

Participacion
Capacitacion

Trabajo en
equipo

eDisefio problema estratégico
*Definicion solucion estratégica
*Propuestas de estrategias (analisis CAME)

Fuente: Elaboracion propia a partir de Mateo & Garcia (2024).
Source: Own elaboration based on Mateo & Garcia (2024).
Figura 1. Metodologia de la investigacion.

Figure 1. Research methodology.

Resultados -discusion
Etapa I

Como resultado de la aplicacion de los métodos e
instrumentos mencionados anteriormente se muestran en la
Tabla 1, los elementos internos y externos resultantes. Es
valido sefialar que se tienen en cuenta los resultados de
investigaciones en el contexto nacional de autores como
Pérez et al., (2024), Garrido et al., (2022) y Pérez et al.,
(2019) mientras que en el escenario especifico estudiado se
consideran los aportes de las investigaciones de Mateo et al.,
(2024¢) y Mateo & Garcia (2024) en evaluacion realizada
sobre la percepcion de estudiantes universitarios y pre-
universitarios cubanos sobre medio ambiente y desarrollo
sostenible en la localidad asi como los hallazgos expuestos
por Mateo et al., (2024d) tras analizar la implementacion de la
educacion ambiental en la practica de los docentes del CUM.
A continuacion se muestran los resultados:

Etapa II: Conciliacion de factores internos y externos

Mateo & Garcia (2024) haciendo referencia a Sarria (2023)
explican que la adecuacion de las amenazas y oportunidades
del ambiente externo y el ajuste de las fortalezas y
debilidades internas de la organizacion para mejorar la
posicion competitiva resulta determinante estratégicamente.
Afirman varios autores que conciliar los factores externos
e internos criticos del éxito es la clave para generar
con eficacia las posibles estrategias alternativas y ademas
requisito indispensable dentro del modelo econéomico cubano,
sustentando en normativas legales.

La Matriz de Evaluacion de Factor Interno (MEFT), Tabla 2,
proporciona una base para analizar las relaciones internas. Su
confeccion se efectia atendiendo a los criterios establecidos
por David (2019) y el consenso entre los expertos. Los valores
de ponderacion (peso) abarcan desde 0.00 (irrelevante)
hasta 1.00 (muy importante) mientras que la calificacion
1=debilidad importante, 2=debilidad menor, 3= fortaleza
menor y 4=fortaleza importante.
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Tabla 1. Listado de elementos internos y externos entorno a la gestion de la educacion ambiental en el CUM de Cumanayagua (Matriz DAFO)

Table 1. List of internal and external elements related to the management of environmental education in the CUM of Cumanayagua

(SWOT Matrix)

Entorno Interno Fortalezas

1. El enfoque ambiental, el curriculo educativo y los

métodos de ensefianza en el CUM son homogéneos
y fomentan niveles similares de conciencia y percepcion

ambiental en las carreras y niveles educativos

2. Existe sensibilizacion con la tematica ambiental,

formacion de valores éticos e interés por aprender sobre
medio ambiente y desarrollo sostenible entre estudiantes

y docentes

3. Se utiliza la clase como instrumento para fomentar el

respeto hacia la naturaleza entre los estudiantes

4. Se promueve la participacion en la transformacion de la

sociedad a favor del medio ambiente

5. Los desafios que enfrenta la localidad en materia
ambiental son objeto de investigaciones

6. Se tiene en cuenta las necesidades de los estudiantes

entorno a la tematica ambiental

Entorno externo Oportunidades

1. La gestion de la educacion ambiental es priorizada en

el pais
2. Potenciacion de proyectos de desarrollo local

Nuevas regulaciones ambientales

4. Sensibilizacion sobre la importancia de la educacion

ambiental entre las autoridades del MES y pais

5. Cambios y flexibilizaciones en los planes y programas

de estudios universitarios

6. Presencia de especialistas del CITMA en la localidad

7. Identificados los problemas ambientales del municipio

por parte de las autoridades

Debilidades

1. Insuficiente conocimiento y socializacion de las politicas,
regulaciones, documentos y tareas estratégicas relacionadas con el
medio ambiente y el desarrollo sostenible, los ODS y la Agenda 2030

2. Existe desinformacion sobre temas asociados al medio ambiente y el
desarrollo sostenible entre estudiantes y docentes

3. Deficiente incorporacion de la educacion ambiental dentro de las
actividades formativas

4. Insuficiente implementacion, desde la extension universitaria en la
localidad, de acciones ambientales

5. Deficiente atencion e implicacion hacia los problemas ambientales
existentes en la localidad

6. La dimension ambiental no es incorporada en las evaluaciones que se
realizan a los estudiantes y docentes

7. Poca vinculacion con organismos rectores en materia ambiental

8. Deficiente orientacion y control por parte de los superiores

9. Baja participacion en acciones de superacion en temas ambientales
10. Deficiente desarrollo en el post grado de la educacion ambiental

Amenazas

1. Enfoque fragmentado de la educacién ambiental a los planes y
programas de estudios

2. Resistencia al cambio dentro de las instituciones académicas

3. Limitaciones presupuestarias que condicionan a la adopcion de
tecnologias sostenibles, la capacitacion del personal y el desarrollo de
proyectos de infraestructura alineados con la Agenda 2030

4. Carencia de marcos claros que vinculen los ODS con
competencias especificas

5. Falta de incentivos para la capacitacion de los docentes en temas
asociados a la sostenibilidad

6. Falta de indicadores para medir la gestion de la sostenibilidad

7. Insuficiente preparacion de los actores claves del territorio en la
temdtica ambiental

8. No sereconoce la necesidad de superacion en temas ambientales entre
las partes interesadas del territorio

Una vez procesados los valores (Tabla 2) se observa que
el factor interno, que constituye la habilidad y capacidad
distintiva mejor evaluada, que permite enfrentar retos y
cambios para impulsar la gestion de la educacion ambiental
desde el CUM es la sensibilizacion con la tematica ambiental,
formacion de valores éticos e interés por aprender sobre
medio ambiente y desarrollo sostenible entre estudiantes
y docentes (F2). Dicha situacion es comprensible ya que
desde un tiempo considerable se trabaja a nivel de pais en
el perfeccionamiento de la educacion ambiental en todos los
niveles de ensefianza, se han realizado adecuaciones a planes
y programas de estudios y ademas se ha fortalecido la relacion
con los ODS desde el MES.

En contraste, la fortaleza que actualmente no esta siendo
explotada como corresponde es que el enfoque ambiental, el
curriculo educativo y los métodos de ensefianza en el CUM
son homogéneos y fomentan niveles similares de conciencia
y percepcion ambiental en las carreras y niveles educativos
(F1). En este caso en el CUM es deficitaria la vinculacion

entre carreras y asignaturas en materia ambiental. Por otra
parte, son escasos los proyectos, actividades comunitarias,
talleres, empleo de la tecnologia y otras actividades que
vinculen a los estudiantes entre si y con las diversas
problematicas ambientales existentes en la localidad.

Con relacion a las limitaciones internas se observa que las
mayores son: insuficiente implementacion, desde la extension
universitaria en la localidad, de acciones ambientales (D4)
y la baja participacion en acciones de superacion en temas
ambientales (D9). En la actualidad son pocos los proyectos
que abordan la tematica ambiental en los que participa
el CUM (docentes y estudiantes), no se aprovechan las
potencialidades que ofrecen organismos como el CITMA
para la generaciéon y/o implementacion de acciones de
colaboracién ni se fomenta activamente la sostenibilidad
dentro de las estrategias de desarrollo y entre actores
locales importantes como son el Gobierno Municipal, la
Administracion Publica y el sector empresarial.
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Tabla 2. Matriz de evaluacion de factores internos (MEFI)

Table 2. Internal factors evaluation matrix (MEFI)

Factores claves

Peso Calificacion Total Ponderado

Fortalezas
F.1 El enfoque ambiental, el curriculo educativo y los métodos de ensefianza en el CUM son homogéneos y fomentan ~ 0.03 3 0.09
niveles similares de conciencia y percepcion ambiental en las carreras y niveles educativos
F.2 Existe sensibilizacion con la tematica ambiental, formacion de valores éticos e interés por aprender sobre medio 0.07 4 0.28
ambiente y desarrollo sostenible entre estudiantes y docentes
F.3 Se utiliza la clase como instrumento para fomentar el respeto hacia la naturaleza entre los estudiantes 0.03 4 0.12
F.4 Se promueve la participacion en la transformacion de la sociedad a favor del medio ambiente 0.04 4 0.16
F.5 Los desafios que enfrenta la localidad en materia ambiental son objeto de investigaciones 0.06 4 0.24
F.6 Se tiene en cuenta las necesidades de los estudiantes entorno a la tematica ambiental 0.04 3 0.12
TOTAL FORTALEZAS 1.01
Debilidades
D.1 Insuficiente conocimiento y socializacion de las politicas, regulaciones, documentos y tareas estratégicas 0.08 1 0.08
relacionadas con el medio ambiente y el desarrollo sostenible, los ODS y la Agenda 2030
D.2 Existe desinformacion sobre temas asociados al medio ambiente y el desarrollo sostenible entre estudiantes y docentes  0.05 1 0.05
D.3 Deficiente incorporacion de la educacion ambiental dentro de las actividades formativas 0.06 1 0.06
D.4 Insuficiente implementacion, desde la extension universitaria en la localidad, de acciones ambientales 0.09 1 0.09
D.5 Deficiente atencion e implicacion hacia los problemas ambientales existentes en la localidad 0.08 1 0.08
D.6 La dimension ambiental no es incorporada en las evaluaciones que se realizan a los estudiantes y docentes 0.08 1 0.08
D.7 Poca vinculacion con organismos rectores en materia ambiental 0.07 1 0.07
D.8 Deficiente orientacion y control por parte de los superiores 0.06 1 0.06
D.9 Baja participacion en acciones de superacion en temas ambientales 0.09 1 0.09
D.10 Deficiente desarrollo en el post grado de la educacion ambiental 0.07 1 0.07
TOTAL DEBILIDADES 1,00 0.70
TOTAL MATRIZ EF1 1.71

A tono con ello la mayoria de las acciones de superacion
que se conciben tienen poca o ninguna vinculacion
con la dimension ambiental y no responden a las
necesidades actuales.

Contrariamente, la desinformacion sobre temas asociados
al medio ambiente y el desarrollo sostenible entre estudiantes
y docentes (D2) no supone una fuerte limitacion. En la
actualidad son disimiles los mecanismos que se pueden
implementar para perfeccionar este aspecto (talleres,
actividades metodoldgicas y practicas, disefio de materiales
complementarios, etc.) y la existencia de informacion
confiable y disponible y las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones (TIC’s) posibilitan un acercamiento
pronto de la informacion a estudiantes y profesores.

La calificacion total para el ambiente interno es 1.71, valor
por debajo del rango establecido por David (2019) de 2.50.
Esto indica que se presenta una posicion interna vulnerable
en cuanto a la gestion de la educacion ambiental desde el
CUM. El resultado global de esta matriz, indica la necesidad
de atender de manera urgente las debilidades detectadas lo
cual es esencial no solo para el desarrollo académico de los
estudiantes, sino también para contribuir a la sostenibilidad y
bienestar ambiental en un contexto mas amplio.

La Matriz de Evaluacion de los Factores Externos
(MEFE), tabla 3, permite a los estrategas, explican
Mateo & Garcia (2024), resumir y evaluar informacion

econdmica, social, cultural, demografica, ambiental, politica,
gubernamental, juridica, tecnoldgica y competitiva de la
empresa a la que se aplique. Los valores de ponderacion
(peso) abarcan desde 0.00 (no importante) hasta 1.00 (muy
importante) mientras que la calificacion 1=respuesta de la
estrategia deficiente, 2= respuesta de la estrategia promedio,
3= respuesta de la estrategia por encima del promedio y 4=
respuesta de la estrategia superior.

El resultado obtenido permite determinar que Ia
oportunidad mayor con un total de 0.11 corresponde a la 02,
potenciacion de proyectos de desarrollo local. La adecuada
gestion de la educacion ambiental es potenciada desde las
politicas asociadas al desarrollo local, implementadas a partir
del 2021 y vinculadas con la Agenda 2030 y hasta nuestros
dias con las nuevas normas emitidas. Este escenario favorece
la adquisiciéon de fondos y/o recursos para impulsar la
gestion ambiental desde el CUM y entre todas las partes
interesadas y tributar ademas al adecuado cumplimiento de la
responsabilidad social de estos. La menor evaluada es la O6,
presencia de especialistas del CITMA en la localidad. A pesar
de que la existencia de este departamento en el Gobierno local
aun es insuficiente el vinculo y la articulacion con el mismo
en aras de obtener beneficios para el perfeccionamiento de la
actividad. Es valido sefialar ademas que el mismo carece de
accion estratégica y presupuesto para acometer acciones de
manera local puesto que es de subordinacion provincial.
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Tabla 3. Matriz de evaluacion de factores externos (MEFE)
Table 3. External factors evaluation matrix (MEFE)

Factores claves

Peso Calificacion Total Ponderado

Oportunidades
0.1 La gestion de la educacion ambiental es priorizada en el pais 0.05 1 0.05
0.2 Potenciacion de proyectos de desarrollo local 0.11 1 0.11
0.3 Nuevas regulaciones ambientales 0.06 1 0.06
0.4 Sensibilizacion sobre la importancia de la educacion ambiental entre las autoridades del MES y pais 0.07 1 0.07
0.5 Cambios y flexibilizaciones en los planes y programas de estudios universitarios 0.04 2 0.08
0.6 Presencia de especialistas del CITMA en la localidad 0.03 1 0.03
0.7 Identificados los problemas ambientales del municipio por parte de las autoridades 0.04 2 0.08
TOTAL OPORTUNIDADES 0.48
Amenazas

A.1 Enfoque fragmentado de la educacion ambiental a los planes y programas de estudios 0.10 1 0.10
A.2 Resistencia al cambio dentro de las instituciones académicas 0.09 1 0.09
A.3 Limitaciones presupuestarias que condicionan a la adopcion de tecnologias sostenibles, la capacitacion del personal  0.09 1 0.09
y el desarrollo de proyectos de infraestructura alineados con la Agenda 2030

A.4 Carencia de marcos claros que vinculen los ODS con competencias especificas 0.05 1 0.05
A.5 Falta de incentivos para la capacitacion de los docentes en temas asociados a la sostenibilidad 0.05 1 0.05
A.6 Falta de indicadores para medir la gestion de la sostenibilidad 0.06 1 0.06
A.7 Insuficiente preparacion de los actores claves del territorio en la tematica ambiental 0.12 1 0.12
A.8 No se reconoce la necesidad de superacion en temas ambientales entre las partes interesadas del territorio 0.06 1 0.06
TOTAL AMENAZAS 0.62
TOTAL MATRIZ EFE 1,00 1.10

En conjunto, oportunidades y amenazas, constituyen una
evaluacion total externa de 1.10 lo que ubica al centro en
un contexto externo riesgoso, por estar debajo del rango
establecido de 2.50. Tras la evolucién del entorno interno y
externo y para contribuir al disefio de la estrategia se procede
determinar la ubicacion en el cuadrante propuesto por Avilés
& Suarez (2024) a partir de David (2019) (ver figura 2):
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Figura 2. Estrategias de desarrollo recomendadas por la relacion
entre los valores ponderados entre las matrices MEFI y MEFE

Figure 2. Development strategies recommended by the relationship
between the weighted values between the MEFI and MEFE matrices.

El Centro Universitario Municipal de Cumanayagua esta
en condiciones de “cosechar o desinvertir” porque el valor
de la MEFI es elevado (por la presencia de muchas
debilidades) mientras que el de la MEFE es relativamente
bajo. Ajustado al contexto de la investigacion este resultado
implica que el CUM tiene la oportunidad de evaluar y
ajustar su enfoque hacia la educacién ambiental, buscando
maximizar los beneficios y explotar las dreas mas efectivas.
En correspondencia con lo anterior, y de acuerdo con Avilés
& Suarez (2024) se deben definir un grupo de estrategias de
trabajo encaminadas a convertir las debilidades en fortalezas
para asi aprovechar las oportunidades existentes que le brinda
el entorno y cumplir la misién. Ello permite, en menor escala,
atenuar el efecto de las amenazas.

Con la finalidad de complementar el andlisis anterior se
procede a la elaboracion de una matriz cruzada. De acuerdo
con Nogueira et al., (2024), esta consiste en analizar como
cada uno de los factores intrinsecos de la organizacién
(fortalezas y debilidades) tienen determinados efectos sobre
los factores del entorno (amenazas y oportunidades) y, a su
vez, como estos ultimos inciden en los primeros. El llenado
de la matriz se produce de acuerdo a los criterios expuestos
por el autor mencionado: se emplea una escala de niimeros
para ofrecer una valoracion cuantitativa a esos impactos y
se asignan valores entre 1 y 5. Las preguntas a realizar van
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enfocadas a como al potenciar cada una de las fortalezas o al
superar cada una de las debilidades se puede aprovechar las
oportunidades o mitigar las amenazas (Nogueira et al., 2024).

En la tabla 4 se ilustra el resultado de las puntuaciones,
luego del trabajo colectivo desarrollado por el equipo. Para
las puntuaciones se consider6: (5) Muy fuerte; (4) Fuerte; (3)
Moderado; (2) Débil; (1) Muy débil.

Derivado de la tabla anterior y de acuerdo a los
criterios de los autores mencionados, se obtienen el Indice
de posicionamiento estratégico (ver figura 3). El mismo
corrobora los hallazgos anteriores: la entidad se encuentra
posicionada en el cuadrante Maxi-Maxi lo que implica aplicar
estrategias ofensivas.
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Figura 3. Indice de Posicionamiento Estratégico

Figure 3. Strategic Positioning Index
Etapa III: De decision

A partir de la informacion obtenida se define el problema
estratégico general y su solucion.

Tabla 4. Matriz cruzada con puntuaciones para los elementos.

Table 4. Cross matrix with scores for the elements.

Problema estratégico general: Si no se explotan las
potencialidades existentes en el CUM a tono con los objetivos
establecidos y priorizados en la legislacion vigente y se
concientiza entre los estudiantes, docentes y los actores
locales, acerca del impacto de la educacion ambiental sobre
el medio ambiente, la sostenibilidad y la calidad de vida
entonces no se podran aprovechar las oportunidades que
suponen las nuevas politicas para el desarrollo local, las
modificaciones establecidas en los planes de estudios y el
cardcter transversal y prioritario del tema en aras de alcanzar
los objetivos propuestos.

Solucién  estratégica  general:  Perfeccionar la
capacitacion entre estudiantes, profesores y el resto de las
partes interesadas sobre la base de la Agenda 2030 y las
politicas de desarrollo sostenible permitira la potenciacion
de la educacion ambiental en el accionar de los actores
del territorio, asi como el incremento y disponibilidad de
recursos, la priorizacion de la actividad dentro de las agendas
de los actores y la mejora del desempefio ambiental en
la localidad.

Teniendo en cuenta los criterios de David (2019) existen
varias herramientas que permiten a los decisores evaluar
estrategias alternativas de manera objetiva, con base en los
factores externos e internos criticos para el éxito y obtener
una lista de prioridades. Los resultados obtenidos en la matriz
FODA posibilitan aplicar el anélisis CAME (tabla 5). Plantea
Nogueira et al., (2024) que para ello se tiene en cuenta los
siguientes elementos:

* Corregir las debilidades.

Entorno externo

Entono interno Fortalezas Oportunidades Amenazas
01 02 03 04 O5 06 07 Al A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8

F1 4 4 2 3 3 1 2 1 1 1 2 1 2 1 1

F2 4 4 2 1 3 1 1 3 3 1 1 1 1 3 3

F3 3 3 3 1 4 2 2 2 3 1 2 1 1 3 3

F4 3 4 3 3 3 2 3 2 4 1 2 1 3 4 1

F5 4 3 2 2 3 3 3 1 1 1 2 1 1 3 3

Fo 3 2 4 2 4 1 1 2 3 1 3 1 1 2 2

Debilidades D1 3 4 4 2 3 1 2 3 3 1 3 1 3 2 3
D2 3 2 3 1 2 2 2 3 2 1 2 1 2 3 2

D3 3 2 3 1 2 2 2 3 2 1 2 1 2 3 2

D4 3 4 3 1 2 2 2 3 2 1 2 1 2 3 2

D5 3 4 3 1 3 2 3 3 3 1 1 1 2 3 3

D6 3 2 3 1 2 2 2 3 2 1 2 1 2 3 3

D7 1 1 1 1 1 4 1 1 1 3 1 1 1 2 2

D8 2 4 3 1 3 2 1 3 2 3 2 3 3 2 3

D9 3 3 2 1 3 2 1 3 3 3 3 5 1 5 3

D10 3 3 2 1 3 2 1 3 3 3 3 5 1 5 3
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Tabla 5. Propuestas de estrategias a partir del analisis CAME

Table 5. Proposed strategies based on the CAME analysis

DAFO

CAME-estrategias

D.4 Insuficiente implementacion,
desde la extension universitaria

en la localidad, de

acciones ambientales

D.9 Baja participacion en acciones
de superacion en temas ambientales

Amenazas

A.7 Insuficiente preparacion de los
actores claves del territorio en la
tematica ambiental

Fortalezas

F.2 Existe sensibilizacién con

la tematica ambiental, formacion
de valores éticos e interés por
aprender sobre medio ambiente
y desarrollo sostenible entre
estudiantes y docentes

Oportunidades
0.2 Potenciacion de proyectos de
desarrollo local

Para corregir la debilidad fundamental:

Fortalecer el vinculo con las autoridades del Ministerio de Educacion y locales para realizar intercambios en escuelas
y comunidades sobre temas asociados al medio ambiente en la localidad.

Potenciar desde la universidad el fortalecimiento de la dimension ambiental dentro de las estrategias de desarrollo local.

Abordar en los espacios publicos en los que participa el CUM (radio, television, asambleas municipales, etc.) cuestiones
asociadas con la dimensién ambiental.

Gestionar la implementacion de proyectos de desarrollo local en materia ambiental en colaboracion con estudiantes,
docentes y actores locales

Elevar el nimero de investigaciones asociadas a la solucion de problematicas ambientales existentes en el territorio

Considerar en la planificacion técnico-econdomica presupuesto para potenciar la educacion ambiental en el CUM

Para afrontar la amenaza fundamental:

Diagnosticar las necesidades existentes entre actores locales en materia ambiental y planificar acciones de superacion
entorno a las mismas

Organizar acciones de capacitacion con actores locales que aborden temas relevantes como: reciclaje, conservacion del
agua y suelo, manejo de residuos, agricultura sostenible, sistemas de gestion ambiental, etc.

Implementar programas de certificacion en temas ambientales para profesionales y lideres comunitarios.

Involucrar a los actores clave en proyectos practicos que aborden problemas ambientales especificos del territorio,
permitiendo el aprendizaje a través de la accion

Para mantener las fortalezas principales:

Proporcionar recursos y materiales actualizados sobre temas ambientales para que los docentes puedan incorporar en
sus clases

Promover proyectos que involucren a diferentes disciplinas para abordar problemas ambientales, fomentando el trabajo
en equipo y el aprendizaje colaborativo.

Celebrar dias internacionales relacionados con el medio ambiente con actividades que involucren a toda la
comunidad universitaria

Promover espacios de discusion donde estudiantes y docentes puedan reflexionar sobre sus valores y actitudes hacia el
medio ambiente

Fomentar la participacion de estudiantes y docentes en proyectos de voluntariado que aborden problemas ambientales
en la comunidad local

Utilizar las TIC’s como medio para compartir recursos educativos, investigaciones y noticias relacionadas con el
medio ambiente

Establecer premios o reconocimientos para aquellos estudiantes y docentes que se destaquen en iniciativas ambientales
o proyectos sostenibles

Para explotar las oportunidades principales:

Contribuir a fortalecer la dimension ambiental dentro de los proyectos que se implementen en la localidad

Gestionar presupuesto y/o recursos para fortalecer la educacion ambiental a partir del presupuesto destinado al
desarrollo local

Crear redes de aprendizaje e intercambio, observatorios, aulas de capacitacion, laboratorios practicos, etc. a nivel local
que aborden los desafios en materia ambiental

Afrontar las amenazas.

Mantener las fortalezas.

Explotar las oportunidades

Conclusiones

» Elanalisis DAFO realizado conduce a la identificacion de
las fortalezas y debilidades, asi como las oportunidades
y amenazas del contexto para una mejor adaptacion a los
cambios del entorno y un desempefio superior asociado a
la dimension ambiental en el CUM.

* La integracion al estudio de otras matrices y el andlisis

En el contexto actual cubano la potenciacion de la
educacion ambiental a partir de la labor de las instituciones
del MES es vital y tributa al alcance de los objetivos del
desarrollo local y la sostenibilidad del mismo.

CAME permite el disefio y desarrollo de estrategias que
contribuyen a capitalizar fortalezas, reducir debilidades,
explotar oportunidades y enfrentar las amenazas de
manera proactiva.
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